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Аналитическая справка
по результатам социопсихологического мониторинга образовательной ситуации, состояния и динамики мотивационной среды, профессионального здоровья педагогов МБУ г.о. Тольятти, реализующих основную общеобразовательную программу – 

образовательную программу дошкольного образования, 

в 2017-2018 учебном году

Актуальность исследования

Стремление удовлетворять образовательные потребности современного общества ставит дошкольные общеобразовательные организации перед необходимостью искать пути и механизмы повышения эффективности деятельности и улучшения качества образования.
Развитие организации и движение вперед невозможно без развития ее сотрудников. Внимание к формированию в организации среды, способствующей постоянному повышению мотивированности сотрудников и поддержки их заинтересованности в результатах работы, является необходимым условием повышения ее эффективности.

Мотивация – это совокупность движущих сил, побуждающих человека к выполнению определенных действий. В зависимости от поведения человека – это процесс сознательного выбора им того или иного типа действий, определяемого комплексным воздействием внешних и внутренних факторов. В управлении – это функция руководства, которая состоит в формировании у работников стимулов к труду, ценностных ориентаций и интересов, соответствующего мотивационного ядра, развития на этой основе трудового потенциала.

Данное исследование позволяет оценить уровень мотивационной среды в МБУ г.о. Тольятти, реализующих основную общеобразовательную программу – образовательную программу дошкольного образования, уровень готовности к  профессиональной деятельности,  состояние профессионального здоровья педагогов.
Нормативное основание для проведения исследования
Приказ Департамента образования администрации г.о. Тольятти  № 226 – ПК /3.2 от 01.09.2017г. «Об организации и проведении мониторинговых исследований в муниципальных образовательных учреждениях городского округа Тольятти, реализующих основные образовательные программы дошкольного образования, в 2017-2018 учебном году».

Участники исследования: педагогические работники МБУ г.о. Тольятти, реализующих ООП дошкольного образования (воспитатели, педагоги-психологи, учителя-логопеды, дефектологи, музыкальные руководители, инструкторы по физической культуре).
Условия проведения исследования
Исследование проводилось в ноябре 2017 года педагогами-психологами 60 дошкольных образовательных организаций г.о. Тольятти, что составляет 93,8% от общего количества МБУ городского округа.  
В исследовании принимали участие 1774 педагога МБУ г.о. Тольятти, что составляет 69% от общего количества педагогов муниципальных дошкольных организаций города*. Данная выборка является репрезентативной и позволяет сделать обобщенные выводы о сформированности мотивационной среды МБУ, готовности к профессиональной деятельности в соответствии с ФГОС дошкольного образования и состояния профессионального здоровья педагогов.

Диагностический инструментарий
1. Методика «Оценка мотивационной среды в ДОО» (авторы В.С.Лазарев, Т.П. Афанасьева, модифицированная).
2. Методика исследования готовности педагогов к профессиональной деятельности.
3. Методика «Опросник на определение уровня психического выгорания (МВI)» (авторы К. Маслач, С. Джексон, адаптация Н.Е. Водопьяновой). 

Результаты исследования

1. Исследование сформированности мотивационной среды МБУ г.о. Тольятти, реализующих ООП дошкольного образования  

В данном исследовании мотивационная среда рассматривается как система условий, обеспечивающих успешность функционирования и развития ДОО по обеспечению федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования (ФГОС дошкольного образования).
Анализ результатов исследования позволил установить, что мотивационная среда в ДОО г.о. Тольятти соответствует высокому уровню сформированности (255 баллов). Высокая мотивационная среда отмечается в 93% дошкольных образовательных организациях города.
____________________________________________________                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

*Примечание 

В исследовании участвовали: МБУ детские сады №№ 2, 5, 16, 20, 22, 23, 26, 27, 28, 33, 34, 41, 45, 46, 48, 49, 50, 52, 53, 54, 56, 69, 73, 76, 80, 81, 84, 90, 93, 100, 104, 116, 120, 125, 126, 128, 138, 139, 147, 162, 167, 196, 197, 199, 200, МАОУ д/с №79, МАОУ д/с № 210, МБОУ средняя школа № 3, МБУ лицей № 6, МБОУ гимназия № 9, МБУ «Школа № 18», МБУ «Школа № 23», МБУ «Школа № 26», МБУ гимназия № 39 "Классическая", МБУ лицей № 51, МБУ лицей № 67, МБУ СОШ № 75, МБУ «Школа № 86»,  МБУ «Школа № 89».

Результаты не предоставили: МБУ детские сады №№ 36, 43, 51, 64, 110.
Таблица 1 – Результаты оценки уровня мотивационной среды ДОО г.о. Тольятти за три года

	Уровень / Учебный год
	2015 – 2016 уч.г.
	2016 – 2017 уч.г.
	2017 – 2018 уч.г.

	Уровень мотивационной среды в ДОО (в баллах)
	247
	246
	255


Высокий уровень мотивационной среды образовательной организации обеспечивает комфортные условия для освоения и внедрения новых образовательных технологий, методов, приемов деятельности. Стимулирует заинтересованное участие каждого члена коллектива в управлении образовательной организацией. Положительно отражается на мотивации педагога к профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию.
Отвечая на вопрос «Я считаю, что в нашем коллективе каждый специалист…», по каждой из предложенных позиций были получены результаты, которые представлены в приложении А, таблица 1. Шкала оценок располагается в диапазоне от 1 до 9 баллов (минимум: 1 балл, максимум: 9 баллов).
Оценка мотивационной среды педагогами дошкольных образовательных организаций в 2017 – 2018 уч.г. по сравнению с прошлым годом изменилась незначительно. Как и в прошлом учебном году, педагоги чаще отмечают, что: 
– считают для себя необходимым постоянное профессиональное развитие (8,1 балл);

– убеждены, что успешная работа невозможна без постоянного совершенствования методов работы (7,9 баллов);

– считают свою работу интересной (7,7 баллов).
В этом году педагоги чаще, чем в предыдущем, выражают согласие с утверждениями,  что:

–  результаты труда зависят только от него самого;

– формы морального поощрения в коллективе достаточно разнообразны и привлекательны;

– оплата труда зависит от результатов работы;

– чувствует одобрение и уважение за вводимые нововведения в работе;

– получает от руководства поддержку и помощь в совершенствовании работы;

– видит связь между повышением своей квалификации и изменением своего статуса в коллективе;

– профессиональный рост связан с ростом материального благополучия;

– при имеющейся нагрузке профессиональное развитие по силам каждому.

В этом году, по сравнению с прошлым учебным годом, педагоги реже отмечают, что «имеют конкретную цель повышения своего профессионального уровня на ближайшую перспективу» (в сравнении: 7,9 и 7,4 баллов).
Педагоги реже отмечают, что:

– имеют достаточно времени для освоения или разработки нововведений (6,0 баллов);

– для них лично освоение педагогических новаций не требует сверхусилий (6,4 баллов);

– формы морального поощрения в коллективе достаточно разнообразны и привлекательны (6,3 баллов).
Исследование показало, что мотивационная среда в МБУ г.о. Тольятти, реализующих основную образовательную программу (ООП) дошкольного образования, как совокупность условий, влияющих на усилия, прилагаемые сотрудниками для достижения целей организации, и, следовательно, на эффективность их профессиональной деятельности, сформирована на  высоком уровне.
2. Исследование готовности педагогов МБУ г.о. Тольятти, реализующих ООП дошкольного образования, к осуществлению профессиональной деятельности 
Теоретическая и практическая готовность как системное проявление знаний, умений, способностей, личностных качеств, мотивационной направленности и готовности успешно решать функциональные задачи, составляет сущность профессиональной деятельности.
Данное диагностическое исследование позволяет получить информацию об уровне готовности педагогов к деятельности.
– Высокий уровень сформированности готовности отмечается у 65% педагогов (1155 чел.). Они могут организовать свою деятельность в соответствии с требованиями ФГОС дошкольного образования, открыты к нововведениям, активно используют современные педагогические технологии, способны к самостоятельному проектированию образовательного процесса. 
– Средний уровень сформированности готовности присутствует у 35% педагогов (619 чел.). Данные педагоги знают основные подходы к организации образовательного процесса, владеют методами, приемами, средствами осуществления педагогической деятельности, но затрудняются в творческой реализации в профессии, в разработке авторских программ и технологий работы.
– Педагогов с низким уровнем готовности в данном исследовании не выявлено.
Готовность педагогических работников в области организации образовательного процесса и обновления содержания образования в соответствии с ФГОС дошкольного образования оценивается уровнем сформированности профессионально-педагогических умений и определяет успех педагога в деятельности. Включает, в том числе,  сформированность организационно-прогностических умений, умений организовать и поддержать различные виды деятельности и/или культурных практик в зависимости от возраста и индивидуальных особенностей ребенка, исходя из его потребностей и интересов.
В данном исследовании готовность педагогов к профессиональной деятельности рассматривалась по 5 показателям. Результаты представлены в приложении Б, таблица 1.
На основании самооценок педагогов были получены следующие результаты:
– организационно-прогностические умения и готовность педагога к творческой реализации в деятельности сформирована на высоком уровне и составляет 2,5 балла;
– готовность к организации и реализации познавательно-исследовательской деятельности / культурных практик детей – 2,7 балла;
– готовность к организации и реализации продуктивно-творческой деятельности / культурных практик – 2,5 балла;
– готовность к организации и осуществлению личностно-ориентированного взаимодействия / коммуникативных культурных практик – 2,4 баллов.
–готовность к организации и реализации игровой деятельности / культурных практик составляет 2,6 баллов.
Данное исследование позволило определить уровень готовности педагогов к деятельности в 2017 – 2018 учебном году. Итоговое значение составляет 2,5 баллов, что соответствует высокому уровню. Следует отметить, что данное значение уменьшилось по сравнению с результатом,  полученным в прошлом учебном году (на 0,1 балла).
Педагоги ниже оценили собственную готовность и умения организовывать и реализовать продуктивно-творческую, познавательно-исследовательскую деятельность детей / культурные практики, обеспечить личностно-ориентированное взаимодействие / коммуникативные культурные практики.
Педагоги считают, что в этом году они испытывают больше затруднений в умениях:

-  создавать условия для реализации системы многообразных свободных практик ребенка, которые обеспечивают его самостоятельное, ответственное самовыражение;
- поддерживать оригинальность и самостоятельность идей в деятельности детей. Ставить приоритетным не успешность воспроизведения навыка или репрезентацию знания, а создание нового, отличного от общих работ;
- использовать идеи и предложения детей в качестве опоры для своих собственных дальнейших действий;
- организовать ситуации стихийного автономного приобретения детьми опыта общения и взаимодействия с людьми (взрослыми, сверстниками и младшими детьми).
Современные требования к готовности педагога, осуществляющего деятельность в соответствии с ФГОС дошкольного образования, включают наличие у него мотивации к проявлению творческой индивидуальности, восприимчивости к педагогическим инновациям, способности адаптироваться в меняющейся педагогической среде и социально-педагогических ситуациях. Постоянная готовность педагога, т.е его способность мобилизовать имеющиеся знания, умения и опыт, которые приобретены в процессе образовательной деятельности и составляют профессиональную компетентность педагога,  является основополагающим фактором качества его профессиональной деятельности. 

Исследование показало наличие проблемных зон, снижающих эффективность педагогической деятельности. Необходимо обратить внимание на выявленные затруднения, уточнить причины их возникновения и разработать меры по их устранению. Готовность педагогов к достижению качества современного образования, нацеленность на профессиональный рост и развитие, стремление достигать профессионально значимые результаты является важным показателем оценки мотивационной среды ДОО и отражает её уровень комфортности.
3. Исследование состояния профессионального здоровья педагогов МБУ г.о. Тольятти, реализующих ООП дошкольного образования 
Использовалась методика К. Маслач, С. Джексон в адаптации Н.Е. Водопьяновой «Опросник на определение уровня психического выгорания (МВI)».  Направлена на выявление мотивационной активности в деятельности и характера профессионального выгорания педагогов. Содержит 22 утверждения о субъективных чувствах и переживаниях, связанных с работой, оцениваемые респондентом в баллах по трем компонентам.
1) Психоэмоциональное истощение. 
Эмоциональное истощение связанно с чувством эмоционального опустошения и усталости, которое возникает при избыточной рабочей нагрузке, когда эмоциональные ресурсы человека оказываются исчерпанными, и он чувствует себя неспособным адекватно эмоционально реагировать.
Определены следующие группы педагогов по показателю «психоэмоциональное истощение» (Приложение В, таблица 1):
– 1 группа - педагоги, имеющие крайне низкую выраженность проявлений психоэмоционального истощения. В данном исследовании их выявлено 20,9% человек от общего количества педагогов, принимавших участие в исследовании. Для данной группы педагогов характерна неограниченность диапазона и интенсивность включения эмоций в профессиональное общение. Такие педагоги, как правило, чрезмерно эмоциональны, не сдержаны, конфликтны.
– 2 группу составляют педагоги, имеющие низкие значения - 44,4% человек. Эти специалисты отличаются высоким уровнем эмоциональных, физических и энергетических ресурсов для работы с людьми, отсутствием выраженного утомления, равнодушия и холодности по отношению к окружающим.
– К 3 группе относятся педагоги со средними показателями психоэмоционального истощения - 28% человек. Это люди, не склонные к частым эмоциональным и физическим истощениям, срывам. Исчерпание энергетических ресурсов у этих педагогов происходят крайне редко и они легко восстанавливаются.
– В 4 группу входят педагоги, уровень психоэмоционального истощения которых соответствует высоким значениям - 6,3% человек. Они отличаются негативной установкой по отношению к своей работе, негативной самооценкой, усилением пассивности. Такие педагоги относятся к группе риска как лица с повышенной угрозой нарушения психического здоровья.
– 5 группа, педагоги с крайне высокими результатами - 0,4% человек. Для этих педагогов характерна раздражительность, агрессивность в общении с коллегами, повышенная  чувствительность к оценкам других людей. На личностном уровне появляется низкая эмоциональная толерантность, тревожность, депрессивное настроение, апатия.
2) Деперсонализация (личностное отдаление). 
Деперсонализация выражается в проявлении негативного отношения к человеку, через отрицательное, циничное или безразличное его восприятие. Является психологическим механизмом защиты от подавляющих эмоциональных состояний.

По результатам исследования педагоги по данному показателю распределились следующим образом (Приложение В, таблица 2):
– 1 группу составляют педагоги, имеющие крайне низкие значения в наличии проявлений деперсонализации - 51,1% педагогов от общего количества педагогов, принимавших участие в исследовании. Данные характеристики говорят об их гибкости в профессиональном поведении и в процессах коммуникации.
– 2 группа - педагоги, показавшие низкие значения в характеристиках личностного отдаления от участников профессионального взаимодействия - 31,5% человек. Они могут находить способы разрешения конфликтных ситуаций, проявляют толерантное, позитивное отношению к окружающим.
– В 3 группу входят педагоги, уровень личностного отдаления которых соответствует средним значениям методики - 14,4% человек. Это коммуникабельные педагоги, умеющие строить и поддерживать эффективные контакты в своей профессиональной деятельности, умеющие даже в конфликтных ситуациях находить верное решение, проявляющие толерантность и доброжелательность к окружающим.
– 4 группу составляют педагоги, имеющие высокие значения по данному показателю - 2,5% человек. У этих педагогов можно отметить нежелание контактировать с людьми, иногда циничное и негативное отношение к людям. Высокая критичность в отношениях с окружающими и полная некритичность по отношении к себе самому.
– 5 группа, педагоги с крайне высокими показателями личной отдаленности и отстраненности от взаимодействия с другими людьми - 0,5% человек. У этих педагогов широко представлены проявления социальной дезадаптации, наблюдается отсутствие желания взаимодействовать с окружающими, повышенная самоуверенность в поступках и высказываниях,  мотивационная отстраненность от работы. Эти педагоги считают свое мнение единственно верным. Данные проявления свидетельствуют о сформированном негативном отношении к окружающим людям и к обществу в целом.
3) Редукция личных достижений (отсутствие профессиональной мотивации). 
Редукция профессиональных достижений проявляется в переживании некомпетентности и неуспешности своей деятельности.
По данному показателю можно выделить 5 групп педагогов (Приложение В, таблица 3):
– 1 группа - педагоги, показавшие крайне низкие значения - 20,2% человек. Для них характерно чувство высокой профессиональной эффективности и отдачи. 
– 2 группу составляют педагоги, имеющие низкие значения - 46,9% человек. Данные педагоги отличаются позитивной самооценкой своей профессиональной деятельности, имеют высокий уровень рабочей мотивации и энтузиазма по отношению к работе.
– 3 группа - это педагоги, у которых преобладают средние значения по данной шкале - 25,5% человек. Они удовлетворены своей работой и отношениями, сложившимися в коллективе. У этих педагогов, как правило, адекватная самооценка. Они испытывают  чувство удовлетворенности собой как профессионалами.
– В 4 группу вошли педагоги с высокими значениями - 6,3% человек. У этих педагогов возникает чувство вины за собственные негативные проявления или чувства, наблюдается снижение профессиональной и личной самооценки, появляются чувства собственной несостоятельности, безразличия к работе. 
– 5 группу составляют опрошенные, показавшие крайне высокую степень редукции личных достижений - 1,1% человек. У этих педагогов наблюдается: снижение уверенности в собственной профессиональной компетентности, недовольство собой, уменьшение ценности своей деятельности, негативное самовосприятие в профессиональной сфере. У них отмечается снижение уровня рабочей мотивации и энтузиазма по отношению к работе альтруистического содержания.

При анализе данного компонента следует учитывать, что педагоги с крайне низкими и низкими показателями, обладают положительной самооценкой и адекватно оценивают свои профессиональные достижения,  позитивно относятся к своим служебным обязанностям.
Комплексный анализ трёх представленных выше компонентов определяет индекс психического «выгорания» 
Синдром психического (психоэмоционального) «выгорания» рассматривается как «состояние физического, эмоционального и умственного истощения, отмеченного физическим истощением и хронической усталостью, чувства беспомощности и безнадежности, развитием отрицательной самооценки и негативного отношения к работе, жизни и другим людям» (К.Маслач).
Анализ данных исследования позволяет выделить группы педагогов по индексу психического «выгорания (Приложение В, таблица 4):

- 12,7% педагогов составляют 1 группу. Это педагоги с крайне низкими значениями индекса психического «выгорания», практически не имеющие его симптомов. 
– 49% человек составляют группу педагогов с низким уровнем индекса психического «выгорания». Они обладают большим энергетическим запасом, практически не подверженные процессу психоэмоционального «выгорания».
– У 34,8% педагогов преобладает оптимальное эмоциональное состояние. Педагоги данной группы могут продуктивно распределять рабочую нагрузку и в полной мере восполнять потраченную энергию. Они обладают достаточными собственными ресурсами, чтобы противостоять «выгоранию», связанному с особенностями профессиональной деятельности.
– Количественный анализ результатов проведенного исследования показал, что 3,5% опрошенных педагогов обнаруживают выраженные признаки профессионального выгорания, (из них 1% - имеют сложившийся синдром выгорания).  Педагоги, входящие в эти группы отличаются тем, что испытывают и выражают недовольство выбранной профессией, своими профессиональными обязанностями, отторгают собственное профессиональное развитие. Их раздражают условия рабочей обстановки, проявляется недовольство коллективом и взаимоотношениями.   
Проведенное диагностическое исследование, а также сравнительный анализ данных мониторинга за предыдущие три года позволили получить информацию о снижении количества педагогов, имеющих выраженные симптомы эмоционального выгорания среди педагогов МБУ г.о. Тольятти на 0,3% (данные за 3 года: 3,9% – 3,8% - 3,5%). Однако следует обратить внимание на педагогов, входящих в 4 и 5 группы. Для данных педагогов образовательная среда в учреждении вызывает чувство высокой эмоциональной напряженности, является не безопасной и не комфортной.    
 Результаты данного исследования рекомендуется использовать при планировании и разработки содержания психолого-педагогического, методического сопровождения педагогов, включая работу по профилактике и коррекции психического «выгорания» членов педагогического коллектива.
Заключение
Данное диагностическое исследования позволило установить, что:

– мотивационная среда в МБУ г.о. Тольятти соответствует высокому уровню (составляет 255 баллов). Высокий уровень мотивационной среды отмечен в 95% МБУ г.о. Тольятти. реализующих основную общеобразовательную программу – образовательную программу дошкольного образования. 

– У 64,8% педагогов готовность к профессиональной деятельности  сформирована на высоком уровне. 
– У 61,7% педагогов наблюдается низкий и крайне низкий индекс психического «выгорания».  У 67,1% педагогов отмечается оптимальный уровень  мотивации к профессиональной деятельности.
Таким образом, можно констатировать, что мотивационная среда в МБУ, реализующих основную общеобразовательную программу – образовательную программу дошкольного образования, сформирована на высоком уровне. Тем не менее, следует обратить внимание на сформированность у педагогов умений организовать и реализовать образовательный процесс в соответствии с современными требованиями, обеспечить личностно-ориентированное взаимодействие его участников.
РЕКОМЕНДАЦИИ
1. Заведующим муниципальных бюджетных учреждений г.о. Тольятти, реализующих основную общеобразовательную программу – образовательную программу дошкольного образования
1.1. Проанализировать данные социопсихологического мониторинга по городу и своему учреждению.

1.2. Обеспечить поиск и внедрение новых механизмов  системы  оценки и стимулирования труда; создания комфортной мотивационной среды; сопровождения и поддержки мотивационной готовности и профессионального развития педагогов.
2. Педагогам-психологам муниципальных бюджетных учреждений г.о. Тольятти, реализующих основную общеобразовательную программу – образовательную программу дошкольного образования
2.1. Реализовать цикл мероприятий для педагогов, направленных на повышение мотивационной готовности к совершенствованию профессиональной деятельности, к профессиональному росту и развитию. 
2.2. Продолжать реализовывать систему работу по диагностике, профилактике и коррекции эмоционального выгорания и сохранению профессионального здоровья педагогов с использованием эффективных психологических технологий.  
Директор МКОУ ДПО РЦ                          / ______________/ Л.Г. Осипова

Исполнитель:

методист отдела развития образования

и воспитания Шехтман И.В.

конт. тел.: 26-55-50

январь 2018 г.
Приложение А
Таблица 1 - Результаты оценки мотивационной среды МБУ г.о. Тольятти (за 3 года)
	Утверждения / Учебный год
	2015 – 16 уч.г.
	2016 – 17 уч.г.
	2017 – 18 уч.г.

	1. Четко знает, каких результатов в работе ждет от него организация
	7,4
	7,2
	7,5

	2. Уверен в объективности оценки его работы
	6,7
	6,5
	6,7

	3. Знает, по каким критериям оценивают его работу
	7,1
	7,1
	7,3

	4. Уверен, что о его успехах обязательно будет известно руководству
	7,2
	7,1
	7,2

	5. Уверен, что о его неудачах обязательно будет известно руководству
	7,8
	7,5
	7,6

	6. Уверен, что за хорошей работой обязательно последует поощрение
	6,3
	6,2
	6,5

	7. Уверен, что о его успехах всегда станет известно всем коллегам
	6,9
	6,7
	6,9

	8. Уверен, что реакция коллег на его успехи всегда будет позитивной
	6,4
	6,4
	6,5

	9. Свободен в выборе форм и методов работы 
	7,1
	7
	7,1

	10. Считает, что система материального поощрения справедливая и действенная
	6,2
	6,3
	6,4

	11. Считает работу интересной
	7,6
	7,5
	7,7

	12. Знает, какие поощрения и какие результаты приняты и одобряются в коллективе
	7,0
	6,7
	7,1

	13. Считает, что результаты его труда зависят только от него самого
	7,4
	7
	7,5

	14. Считает, что формы морального поощрения в коллективе достаточно разнообразны и привлекательны
	6,0
	5,9
	6,3

	15. Имеет нагрузку, не требующую от него сверхусилий для достижения хороших результатов
	6,3
	6,2
	6,5

	16. Считает, что оплата его труда зависит от результатов работы
	6,6
	6,5
	6,9

	17. Уверен, что руководство справедливо поощряет его работу
	6,5
	6,7
	6,9

	18. Убежден, что успешная работа невозможна без постоянного совершенствования методов своей работы
	7,8
	7,7
	7,9

	19. Имеет четкие и конкретные цели совершенствования своей работы
	7,2
	7,2
	7,5

	20. Считает очень интересным искать или придумывать психолого-педагогические инновации
	7,0
	7,1
	7,2

	21. Охотно делится с коллегами освоенными новшествами
	6,8
	7
	7,1

	22. Чувствует одобрение и уважение за вводимые нововведения в работе
	5,6
	6,6
	7,0

	23. Имеет достаточно времени для освоения или разработки нововведений
	6,5
	5,6
	6,0

	24. Получает от руководства поддержку и помощь в совершенствовании своей работы
	6,1
	6,4
	6,8

	25. Убежден, что для него лично освоение пед. новаций не требует сверхусилий
	6,1
	6,1
	6,4

	26. Уверен, что участие в инновационной работе обязательно будет отмечено поощрением и признанием руководства
	6,5
	6,6
	6,9

	27. Уверен, что способен развивать и совершенствовать свои методы работы
	7,3
	7,3
	7,6

	28. Знает четко перспективы своего роста
	7,0
	7,1
	7,3

	29. Имеет достаточно возможностей для профессионального развития
	7,1
	7,1
	7,4

	30. Имеет конкретную цель повышения своего профессионального уровня на ближайшую перспективу
	7,1
	7,9
	7,4

	31. Видит связь между повышением своей квалификации и изменением своего статуса в коллективе
	6,6
	6,7
	7,1

	32. Убежден, что профессиональный рост связан с ростом материального благополучия
	6,7
	6,5
	7,1

	33. Убежден, что руководство обязательно заметит и поощрит работу по саморазвитию 
	6,6
	6,6
	7,0

	34. Убежден, что при имеющейся нагрузке профессиональное развитие по силам каждому
	6,8
	6,3
	7,1

	35. Уверен, что руководство стремится создать благоприятные условия для профессионального развития специалистов
	7,0
	7
	7,3

	36. Считает для себя необходимым постоянное профессиональное развитие
	7,7
	7,8
	8,1

	Среднее значение
	6,83
	6,81
	
6,8


Приложение Б

Таблица 1 – Результаты сформированности готовности педагогов к осуществлению деятельности в соответствии с ФГОС дошкольного образования (за 3 года)

	№
	Критерий 
	2015-16 уч.г.
	2016 –17 уч.г.
	2017 –18 уч.г.

	1. Готовность к организации и творческой реализации образовательного процесса как системы психолого-педагогической поддержки позитивной социализации и индивидуализации, развития личности детей 
	2,4
	2,5
	2,5

	1
	Планировать образовательную деятельность, основываясь не только на содержании образовательной программы, но и на результатах наблюдения педагога за детьми
	2,7
	2,7
	2,6

	2
	Конструировать образовательную деятельность, осуществлять поиск и апробацию  новых способов и форм деятельности в целях удовлетворения разнообразных потребностей детей
	2,3
	2,3
	2,4

	3
	Использовать разные виды культурных практик в организации самостоятельной деятельности детей
	2,3
	2,4
	2,5

	4
	Проектировать современные модели организации детской деятельности/культурных практик с  позиций личностно-ориентированного,  культурологического, деятельностного подходов
	2,1
	2,2
	2,2

	5
	Перераспределять время при организации детской деятельности: меньше информации и демонстрации, больше — на активную деятельность самих детей
	2,7
	2,7
	2,6

	2.Организация игровой деятельности детей /культурных практик
	2,7
	2,7
	2,7

	6
	Использовать игровые приёмы в разных видах детской деятельности, в режимных моментах.
	2,8
	2,7
	2,8

	7
	Мотивировать детей к игре и сотрудничеству со сверстниками,  используя развивающую предметно-пространственную среду
	2,8
	2,6
	2,8

	8
	Реализовывать позицию «играющего» взрослого: умение поддержать игру; взятие на себя роли в совместной игре; отказ от доминирования в сюжетно-ролевой игре
	2,7
	2,6
	2,6

	9
	Обогащать сюжет игры новыми действиями, стимулировать к преобразованию предметной среды
	2,6
	2,7
	2,6

	10
	Обеспечивать баланс между разными видами и формами организации игры (подвижными, дидактическими, сюжетно-ролевыми; индивидуальными, подгрупповыми, фронтальными)
	2,6
	2,7
	2,6

	3. Организация продуктивно-творческой деятельности / культурных практик
	2,5
	2,6
	2,5

	11
	Стимулировать в ребенке проявление собственных интересов и потребностей, отличных от потребностей других, побуждать самостоятельность высказываний
	2,5
	2,7
	2,6

	12
	Использовать идеи и предложения детей в качестве опоры для своих собственных дальнейших действий
	2,4
	2,6
	2,4

	13
	Дозировать педагогическую помощь  в зависимости от возможностей детей
	2,7
	2,7
	2,6

	14
	Проявлять толерантность к самостоятельности и активности детей, не боясь нарушить план работы и организационный порядок
	2,6
	2,5
	2,5

	15
	Уметь помочь детям увидеть преимущества и отличительные особенности своей работы как проявление индивидуальности, свободы, творческой неповторимости
	2,5
	2,5
	2,5

	4. Организация и реализация познавательно-исследовательской деятельности /культурных практик
	2,4
	2,5
	2,4

	16
	Уметь формулировать проблемы исследований из идей, предложенных детьми. Предлагать детям темы и содержание исследований, основанные на их интересах, потребностях
	2,3
	2,4
	2,4

	17
	Оказывать помощь в проведении собственного исследования или осуществления своего способа выполнения работы
	2,4
	2,5
	2,4

	18
	Предоставлять детям возможности для поиска собственных путей решения задач, переживания собственного опыта ошибок и возможных неудач
	2,4
	2,5
	2,4

	19
	Поддерживать оригинальность и самостоятельность идей в деятельности детей. Ставить приоритетным не успешность воспроизведения навыка или репрезентацию знания, а создание нового, отличного от общих работ
	2,4
	2,6
	2,4

	20
	Менять сценарии образовательной деятельности в зависимости от интересов детей
	2,5
	2,4
	2,5

	5. Готовность к организации личностно-ориентированного взаимодействия / коммуникативных культурных практик 
	2,6
	2,7
	2,6

	21
	Обращать внимание на эмоциональное состояние каждого ребенка и поощрять детей к проявлению эмпатии во взаимодействии друг с другом
	2,8
	2,7
	2,8

	22
	Осуществлять позицию на равных во взаимодействии с детьми
	2,7
	2,8
	2,7

	23
	Создавать условия для реализации системы многообразных свободных практик ребенка, которые обеспечивают его самостоятельное, ответственное самовыражение
	2,5
	2,6
	2,4

	24
	Учитывать возрастные и индивидуальные особенности развития каждого ребенка: темперамент, ведущие сенсорные системы, особенности здоровья, стиль деятельности
	2,7
	2,7
	2,7

	25
	Организовывать стихийное автономное приобретение различного опыта общения и взаимодействия с людьми (взрослыми, сверстниками и младшими детьми)
	2,4
	2,5
	2,4

	
	Среднее значение
	2,5
	2,6
	2,5


Шкала оценок результата

1 – 1,6 баллов – низкий уровень готовности

1,7 – 2,3 балла – средний уровень готовности

2,4 – 3 балла – высокий уровень готовности
Приложение В
Таблица 1 - Результаты по шкале «психоэмоциональное истощение»
	Учебный год
	Крайне низкие значения 
	Низкие значения
	Средние значения 
	Высокие значения
	Крайне высокие значения

	2015 - 2016
	25% - 
386 чел.
	41,1% - 
636 чел.
	28,7% - 
444 чел.
	4,3% - 
65 чел.
	0,9% - 
14 чел.

	2016 - 2017
	21,8% -

 391 чел.
	39,4% - 

706 чел.
	34,1% - 

612 чел.
	4% - 

72 чел.
	0,7 – 

12 чел.

	2017 – 2018
	20,9% - 
372 чел.
	44,4% - 
789 чел.
	28% -
 496 чел.
	6,3% - 
111 чел.
	0,4% -
 6 чел.


Таблица 2 - Результаты по шкале «деперсонализация» (личностное отдаление)

	Учебный год
	Крайне низкие значения
	Низкие значения 
	Средние значения
	Высокие значения
	Крайне высокие значения

	2015 - 2016
	45,4% - 
701 чел.
	34,7% - 
536 чел.
	17,3% - 
267 чел.
	2,3% - 
36 чел.
	0,3% - 
5 чел.

	2016 - 2017
	50% -

896 чел.
	30,8% -

554 чел.
	15,7% - 

281 чел.
	3,1% -

55 чел.
	0,4% - 

7 чел.

	2017-2018


	51,1% - 

908 чел. 
	31,5% -
559 чел.
	14,4% -
255 чел.
	2,5% - 

44 чел. 
	0,5% - 

8 чел.


Таблица 3 - Результаты по шкале «редукция личных достижений» (отсутствие профессиональной мотивации)
	Учебный год
	Крайне низкие значения 
	Низкие значения
	Средние значения 
	Высокие значения
	Крайне высокие значения 

	2015 - 2016
	18,7% - 
289 чел.
	46,1% - 
712 чел.
	25,1% - 
388 чел.
	7,4% - 
114 чел.
	2,7% - 
42 чел.

	2016 - 2017
	20,8% -

 373 чел.
	46,3% - 


830 чел.
	24% - 

431 чел.
	7,7% - 

138 чел.
	1,2% – 

21 чел.

	2017-2018
	20,2% - 

358 чел.
	46,9% - 

833 чел.
	25,5% - 

453 чел.
	6,3% - 

111 чел.
	1,1% - 

19 чел. 


Таблица 4 - Результаты по индексу психического «выгорания» педагогов

	Учебный год
	Крайне низкие значения 
	Низкие значения
	Средние значения
	Высокие значения
	Крайне высокие значения

	2015 - 2016
	19,8 % - 
306 чел.
	49,7% - 
768 чел.
	26,6% - 

410 чел.
	3,1% - 

48 чел.
	0,8% - 

13 чел.

	2016 – 2017
	18,5% -

 332 чел.
	48,1% - 

861 чел.
	29,6% - 

531 чел.
	3,0% - 

54 чел.
	0,8% – 

15 чел.

	2017-2018
	12,7% -

 226 чел.
	49% - 

869 чел.
	34,8% - 

617 чел.
	2,5% - 

46 чел.
	1,0% - 

16 чел.
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