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Аннотация. Статья посвящена «мозговому штурму» (брейнстормингу) как одному из современных интерактивных инновационных методов обучения.
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Современная российская система образования претерпевает трансформации, как следствие, происходят изменения в педагогической теории и практике учебно-воспитательного процесса. Изменяется содержание образования, появляются новые современные педагогические технологии, в которых современному педагогу необходимо ориентироваться [3, с. 14].  Работник образования должен быть п грамотным, разбираться в арсенале педагогических технологий, владеть интенсивными интерактивными технологиями обучения. 
Под педагогической технологией (от греч. techne - искусство, мастерство, умение; logos — слово, учение) понимают  совокупность, специальный набор форм, методов, способов, приемов обучения и воспитательных средств, системно используемых в образовательном процессе [1, с. 22]. Еще великий чешский педагог Ян Амос Каменский (1592-1670) утверждал, что для того, чтобы работа педагогов была более результативной, необходимо их научить пользоваться педагогическим инструментарием [1, с. 23].
Педагогическая инновация – нововведение в педагогическую деятельность, изменения в содержании и технологии обучения и воспитания, имеющие целью повышение их эффективности. Инновационный процесс заключается в формировании и развитии содержания и организации нового. В целом под инновационным процессом понимается комплексная деятельность по созданию (рождению, разработке), освоению, использованию и распространению новшеств.

Под интерактивными методами обучения понимаются те методы, которые реализуют установку на большую активность субъекта в учебном процессе [1, с. 42]. Исследования психологов, в частности К. Левина и его единомышленников, доказали эффективность использования таких  методов, среди которых более эффективна специально организованная дискуссия - «брейнсторминг», или мозговой штурм [4, с. 62].
Брейнсторминг, или метод психологической активизации коллективной творческой деятельности, был разработан американским предпринимателем, изобретателем и психологом А. Осборном в 1953 г. для получения новых идей. В 1950-х гг. данный метод широко применялся в США и Франция, преимущественно при обсуждении технологических проблем, в планировании и прогнозировании.

Со временем брейнсторминг стал восприниматься и использоваться как общий метод творческого решения проблем, который применяется и в образовательном процессе школы, ВУЗа.

Метод А. Осборна имеет исторический аналог - «корабельный совет». В трудных ситуациях команда парусного судна в полном составе во главе с капитаном собиралась на совет. Обсуждение шло по кругу, причем начинали с самого младшего юнги и далее - последовательно по старшинству до капитана. Такой совет проходил в два этапа: сначала высказывались соображения и идеи, а затем начинался процесс их обсуждения и высказывания различных мнений.

Сущность метода брейнсторминга - упорядочение, повышение организованности и рационализации творческого процесса. Это позволяет отказаться от эффективного метода проб и ошибок, который предполагает перебор вариантов. В противовес ему метод брейнсторминг разрушает имеющиеся стереотипы и формирует новые шаблоны. Стихийное разрушение стереотипов заложено в самом названии нового метода, ведь «storm» более точно переводится не как «штурм», а как «шторм», «буря».

Метод Осборна групповой. Специально организованная дискуссия позволяет выслушать все мнения практически одновременно. Общение происходит в основном на вербальном уровне. Это позволяет не только услышать, но и воспринять чужое видение проблемы, уловить ее новые аспекты и грани, взглянуть на проблему совершенно с иной точки зрения.
Групповая дискуссия в процессе мозгового штурма важна еще и потому, что все участники коллективного взаимодействия в нее включены, участвуют в процессе поиска, выработки и принятия решений. Это ослабляет сопротивление участников инновациям и позволяет быть к этим инновациям сопричастными [4, с. 64].
В процессе генерирования идей вообще запрещена критика, а сама оценка идей начинается лишь после того, как проговорено все, что наработано, без немедленной реакции на сказанное. Отсутствие критики, как правило, снимает психологические барьеры, а возможность «раскручивать» чужие идеи позволяет довести их до предложения.
В процессе дискуссии поощряются любые инициативы, фантазии (парадоксальные, нереальные и необычные), домысливание чужих высказываний, взращивание «ростков» новой мысли или идеи.

Весь процесс мозгового штурма разделен как бы на два этапа: первый - коллективная дискуссия, в рамках которой генерируются идеи при абсолютном равноправии всех участников; второй - критика и аналитика высказанных предложений, их оценка и выбор альтернативных вариантов. 
Для выбора лучших идей из множества наработанных используются разнообразные техники и приемы - от метода «независимых характеристик», на основе выработанных самими участниками критериев анализа, до тестирования методом «от противного». Наиболее ценные идеи отбираются, группируются, ранжируются, распределяются по степени важности для обсуждаемой проблемы и по блокам.
Для активизации процесса генерирования идей в ходе «штурма», рекомендуется использовать такие приемы как: инверсия (сделай наоборот), аналогия (сделай так, как это сделано в другом решении), эмпатия (считай себя частью задачи, выясни при этом свои чувства, ощущения), фантазия (сделай нечто фантастическое).
Использовать метод брейнсторминга можно как на уроках русского языка, так и на лекциях по экономике; в начальной школе, так и на занятиях в высших учебных заведениях; во время урока, так и во внеурочной деятельности.
Рассмотрим несколько примеров использования брейнсторминга.
1) Групповое упражнение «Необитаемый остров». Цели - выявление ключевых моментов конфликтного взаимодействия; демонстрация стратегий лидерства в группе; обучение группы сотрудничеству. 

Процедура проведения. Группе дается следующая вводная инструкция: «Ваш корабль, на котором вы все путешествовали, попал в шторм и затонул. Всем вам удалось спастись. Вы попали на необитаемый остров, жизнь на котором длительное время невозможна. На острове нет пресной воды, нет съедобных продуктов. У вас есть большой лист бумаг и набор фломастеров. Вы знаете координаты острова. У вас есть бутылка, в которую вы можете положить своё послание». Необходимо составить послание, для того чтобы членов группы спасли. При создании послания нужно учитывать, что оно может попасть в руки не понимающих вашего языка туземцев, так и капитана корабля какого-либо проходящего мимо судна. После выполнения проводится презентация совместных проектов. Можно ограничить группу во времени, а можно и не ограничивать.

2) занятие по теме «Безработица». Цель: быстро и своевременно находить пути выхода из стоящих перед ними проблем. Поиск инновационных путей выхода из сложившейся ситуации.

План мозгового штурма на тему «Проблемы безработицы»:
 1. Организационная часть. Условия проведения: преподаватель разбивает студентов на группы, в состав каждой из которых входит 3-4 человека. Опираясь на коллективное решение каждая группа выбирает эксперта, который будет фиксировать идеи участников группы, выбирать наиболее актуальные и перспективные из всех предложенных вариантов.

2. Разминка. Групповые ответы на вопросы: 1. Дайте определение понятию «безработица». 2. Дайте название виду безработицы, когда человек не ищет работу при наличии свободных рабочих мест? И т.д.
3. Основная часть. Преподаватель напоминать правила проведения; формулирует ее цель и задачи; выявляет главную проблему, стоящую перед студентами. Начало обсуждение мнений и идей в группе.

4. Этап оценки. После объединения экспертов в группы выбираются наилучшие идеи. Критерии оценки: новизна парадигмы к решению проблемы; возможность быстрой реализации проекта; возможность применения данной технологии на региональном уровне; логичность и последовательность.

5. Заключительный этап. После непродолжительного совещания эксперты выносят коллективное решение, обсуждаются лучшие идеи, авторы лучших идей защищают свои работы [2].
У мозгового штурма есть достаточно много разновидностей.

•
Обратный мозговой штурм. Его предпочтительно применять при создании нового, для этого необходимо выявить полный список недостатков, отражающий все возможные отклонения существующего положения от желаемого.

•
Теневой мозговой штурм. Сеанс проводится двумя подгруппами генераторов идей. Первая из них - собственно генераторы - высказывают идеи по правилам прямого мозгового штурма. Вторая подгруппа - теневая - следит за ходом работы генераторов, но не принимает в обсуждении непосредственного участия. После перечень выдвинутых генераторами идей и списки решений, предложенных всеми участниками теневого кабинета передаются в группу экспертов, в задачу которых входит не только оценка идей, но и их развитие, комбинирование, т.е. творческий процесс в этой группе переходит в новую фазу.

•
Комбинированный мозговой штурм [5, с. 66].
•
Индивидуальный мозговой штурм. 
Метод мозгового штурма используется не только как технология генерирования идей, но и как практический приём решения сложных и творческих задач. Для этого его иногда модифицируют: челночный мозговой штурм, метод «635», мозговой штурм на доске, мозговой штурм в стиле «соло», визуальная мозговая атака, мозговой штурм по-японски, доработка документа, брейнрайтинг. 
Таким образом, «мозговой штурм» как инновационный интерактивный метод обучения – это один из наиболее эффективных прием в преподавании, который успешно помогает в решении целого ряда разнообразных задач.
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