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При реализации образовательных программ в рамках создания онлайн-среды образования в образовательных организациях должны быть созданы условия для функционирования электронной информационно-образовательной среды, включающей в себя электронные информационные и образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических средств и обеспечивающей освоение обучающимися образовательных программ в полном объеме независимо от места нахождения обучающихся. 

Системное использование информационных и коммуникационных технологий, технологий онлайн-среды образования – эффективное решение проблемы образования и социализации лиц с ОВЗ. [3]

Современный подход к созданию онлайн-среды образования строится на индивидуализации обучения с учетом психофизических особенностей и ограничений обучающихся, т.е. при обучении лиц с ОВЗ образовательные технологии онлайн-среды должны предусматривать возможность приема-передачи информации в доступных для них формах. 

Подбор и разработка учебных материалов должны производится с учетом того, чтобы предоставлять этот материал в различных формах так, чтобы инвалиды с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально (например, с использованием программ-синтезаторов речи) или с помощью тифлоинформационных устройств.
Онлайн-среда обучения создается с учетом персональных образовательных потребностей и запросов обучающихся, их индивидуальных психолого-педагогических и медицинских особенностей. Персонализация обучения достигается путём: 

– построения индивидуальных образовательных маршрутов; 

– использования распределённых форм образовательного процесса в образовательной сети; 

– использования адаптивных технологий обучения; 

– создания насыщенной образовательной среды для самостоятельной работы, самообразования и саморазвития обучающихся.
Возможности онлайн-среды для обучения лиц с ОВЗ:
- Широкий выбор программ.
- Удобство.
- Отсутствие ограничений.
- Психологический комфорт.
- Экспертная помощь.
- Карьерный рост.
- Индивидуальный подход.

- Простая связь с преподавателем.

Процесс создания онлайн-среды обучения включает в себя:

1. Определение целевой аудитории.
2. Определение вектора развития образовательного процесса.
3. Оценка оснащенности профессиональной образовательной организацией
4. Подготовку нормативной документации по полноценному включению онлайн-курсов в образовательные программы.
5. Экспертиза нормативной документации вышестоящими уполномоченными лицами.
6. Формирование коллективов и старт работ по разработке курсов. 
7. Разработка и апробация онлайн-среды.
8. Расширение информационно-технологической платформы для сетевого взаимодействия.
9. Развитие онлайн-сервисов сопровождения и взаимодействия между образовательными учреждениями и региональными центрами.
10. Контроль выполнения плана по утвержденным образовательными программами и показателям достижения цели курса.

11. Рефлексия.

При создании онлайн-курса необходимо адаптировать учебно-методическое обеспечение для лиц с ОВЗ:

1. Продумать универсальный дизайн:

- равенство в использовании;

- гибкость в использовании;

- простой и интуитивно понятный дизайн;

- легко воспринимаемая информация;

- низкое физическое усилие;

- размер и пространство для доступа и использования

2. Применить принципы универсального дизайна:

- предусмотреть несколько форм представления материала, чтобы обеспечить различные способы получения информации и знаний;

- обеспечить нескольких способов действий и демонстрации приобретенных знаний;

- обеспечить несколько режимов вовлечения и взаимодействия

При разработке онлайн-курсов необходимо учитывать психологические особенности и особенности преподнесения материала для разных нозологических групп:

Психологические особенности лиц нарушением слуха:

- снижение способности к приему, переработке, хранению и использованию информации;

- замедленный процесс формирования понятий;

- быстрая утомляемость и неустойчивость внимания;

- трудности переключения внимания;

- снижение скорости выполняемой деятельности и увеличение ошибок;

- зависимость продуктивности внимания от изобразительной выразительности воспринимаемого материала;

- слабая способность передачи содержания текста своими словами, стремление к его дословному воспроизведению.

Особенности преподнесения материала для лиц с ОВЗ

- представление материала малыми дозами;

- комплексное использование устной, дактильной, жестовой речи;

- немногословность, четкость изложения, отсутствие лишних слов;

- неоднократное повторение, причем фраза должна повторяться без изменения слов и порядка их следования;

- обучение работе со зрительными образами;

- тренировка умения выделять главное.

Психологические особенности лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата:

- понижение мотивации к деятельности;

- страхи, связанные с передвижением и общением;

- стремление к ограничению социальных контактов

- повышенная возбудимость;

- чрезмерная чувствительность к внешним раздражителям;

Особенности преподнесения материала для лиц с нарушением опорно-двигательного-аппарата

- изложение учебного материала в виде небольших законченных блоков;

- акцентирование на основных моментах в содержании, терминах и определениях;

- четкая постановка целей деятельности, наличие средств самоконтроля выполнения задания;

- изложение материала в виде схем, таблиц, диаграмм, изображений и т.д.;

- использование опорных схем для запоминания материала;

- перераспределение соотношения лекционных и практических занятий в сторону увеличения последних;

- усиление межпредметных связей;

- сочетание словесных методов с наглядными;

- выполнение лабораторных и практических работ парами, смешанными группами;

- чередование и четкая дозировка форм предъявления учебной информации.

Контроль знаний и умений также может быть автоматизированным, либо проходить онлайн. Для этого необходимо пройти систему онлайн-прокторинг. Проктроринг-система означает верификация личности и подтверждения результатов прохождения онлайн-экзаменов. [9]

Особенностью применяемых для реализации онлайн-курса технологий, методов обучения и оценки результатов является возможность обучения любого количества обучающихся одновременно. Это позволяет объявлять онлайн-курсы как «открытые», что означает возможность освоения онлайн-курса всеми желающими. 

Онлайн-образование является практически идеальным для организации обучения лиц с ограниченными возможностями здоровья. 

