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Кравцова Татьяна Васильевна, заместитель директора по учебной работе ГБОУ СПО РО «КПК»
Россия, г. Константиновск, ул. Калинина, д. 93, tatjanacrawczowa@yandex.ru
Новым ориентиром профессионального образования в мировой практике выступает понятие компетентности специалиста. Сегодня востребован специалист, который вступит в жизнь с уже сложившимся творческим проектно-конструктивным и духовно-личностным опытом.

Учитель является носителем знаний и культуры общества, и поэтому владение речевыми средствами воздействия – важнейшее профессиональное качество, необходимое педагогу, которое позволит устанавливать контакт с коллегами, родителями и учащимися, управлять собой в ситуации педагогического общения, вести беседу, полемику, дискуссию, варьировать интонацию речи, выступать с докладом, лекцией. Признание области профессиональной деятельности педагога сферой повышенной речевой ответственности в настоящее время является бесспорным.
Коммуникативные неудачи, нарушение языковых норм – далеко не редкие явления в речи студентов, поэтому необходима целенаправленная работа по совершенствованию речевой культуры будущих учителей.

Совершенствование речевой компетенции студентов – одно из направлений работы ГБОУ СПО РО «КПК». Методической службой колледжа изучены и обобщены опубликованные материалы по данной проблеме, установлены критерии речевой культуры и соотнесены с реальной речью студентов; выявлен уровень владения культурой профессиональной речи преподавателей разных дисциплин; обосновано направление работы по совершенствованию речевой культуры студентов через систему освоения специального курса; спроектирована модель профессионально-ориентированной подготовки по совершенствованию речевой культуры студента; разработана система специальных упражнений, тренингов по культуре речи.
Процесс становления и совершенствования профессиональной речи будущего педагога осуществляется на основе выявления уровня его речевой культуры. В колледже осуществляется поэтапное ознакомление студентов с нормами современного литературного языка и типами речевых и грамматических ошибок, проводится многоаспектная работа над терминологией с учетом орфоэпических требований и норм словоупотребления, создается лингво-риторическая модель учителя с учетом нормативного аспекта современного русского литературного языка и особенностей академического красноречия. Определен концептуальный подход к решению проблемы совершенствования речевой культуры студентов, включающий анализ тенденций развития системы обучения в контексте модернизации образования. Методической службой колледжа разработаны критерии анализа профессиональной речи педагога и создана система совершенствования речевой культуры студента, создан комплекс технологического и методического обеспечения процесса совершенствования профессионально-речевой культуры с использованием интерактивных форм (мастер-классы, педагогическая гостиная).
Разработанные и внедренные в систему интерактивные формы организации учебного процесса создают условия для творческой самореализации личности, мотивации роста речевой культуры студентов, формируют благоприятную речевую среду образовательного учреждения.
Степень сформированности собственного речевого имиджа студенты выпускных курсов оценили следующим образом: высокая – 35%; средняя – 53%; низкая – 10,5%; не сформирована – 0,5%. Определение уровня владения способами коммуникативного взаимодействия определялось по результатам анкетирования студентов и наблюдений учебных занятий.

Для исследования представляется интересным выявление эталона хорошей речи. В качестве эталона хорошей речи студенты-выпускники выделили: речь в средствах массовой информации (на телевидении – канал «Культура»; в научных и научно-популярных журналах) – 25%; речь преподавателей колледжа – 32%; речь ученых, общественных и политических деятелей, деятелей культуры – 18%; русскую классическую литературу – 25%.

Студентам была предложена шкала оценки собственной речевой культуры:

1. свободно владею речью, никогда не испытываю трудностей в формулировании мыслей, всегда могу словесно выразить свое мнение и идеи как в личной беседе, так и в публичной речи;

2. иногда затрудняюсь в подборе слов для формулирования мыслей; не всегда могу ясно и точно передать словами свое мнение, идеи, особенно перед незнакомой аудиторией;

3. речь для меня затруднительна; чувствую, что недостаточный словарный запас мешает мне свободно формулировать мысли даже в кругу знакомых людей; испытываю скованность, страх, если приходится отстаивать свое мнение, идеи перед незнакомой аудиторией;
4. никогда не задумываюсь о том, как я говорю; среди моих коллег и знакомых этому придают мало значения.
Самооценка уровня речевой культуры студентов
	Группы
	Шкала оценивания

	
	1
	2
	3
	4

	Специальность 050715
	64%
	34%
	2%
	-

	Специальность 050146
	56%
	42%
	1%
	1%

	Специальность 050501
	47%
	44%
	8%
	1%


Уровень речевой культуры студентов оценивался в ходе проведения анкетирования, контрольных опросов, выполнения упражнений. Оценка культуры речи студентов осуществлялась также и в процессе учебной деятельности. Большинство студентов оценивают свою речь достаточно высоко, сталкиваясь с определенными трудностями в незнакомой аудитории (87%).

Анализ проведенной работы по определению уровня профессионально-речевой культуры студентов-выпускников позволил выявить ряд типичных ошибок и составить классификацию наиболее распространенных из них, что позволило определить направления работы по совершенствованию речевой культуры будущих учителей. Необходимость в совершенствование речевой культуры студентов определила место спецкурса «Речевая культура будущего учителя». Сформулированные концептуальные положения позволили разработать методическую систему формирования речевой культуры студентов:
1. Разработка критериев профессионально-речевой культуры будущего учителя: обязательное знание норм современного литературного языка и использование их как в формах устной, так и письменной речи; владение терминологической культурой; способность к организации и проведению диалога с использованием разнообразия вопросов; владение педагогически ориентированным этикетом;

2. Выявление уровня владения культурой профессиональной речи: степень профессиональной подготовленности студентов в области речевой культуры; уровень владения способами коммуникативного взаимодействия; уровень владения нормами литературного языка; наличие критериев самооценки речевой культуры;
3. Реализация курса «Речевая культура будущего учителя»;
4. Мониторинг состояния профессионально-речевой культуры студентов;
5. Система контроля и самоконтроля (рейтинговая система оценки);
6. Коррекция речевых затруднений (система многоуровневых заданий, тренинги, тесты).
Курс «Речевая культура будущих учителей» обеспечит совершенствование коммуникативно-речевых навыков студентов и создаст условия для формирования благоприятной речевой среды в образовательном учреждении. Специальный курс направлен на совершенствование навыков владения нормами современного литературного языка, выявление и коррекцию типичных недостатков в области речевой культуры студентов; обучение приемам работы с современной теоретической и методической литературой по культуре речи, речевой технике, речевому этикету; формирование у слушателей курса потребности в дальнейшем совершенствовании своей речевой культуры. Курс предназначен для студентов разных специальностей и направлен как на формирование, так и на совершенствование коммуникативно-речевой компетенции обучающихся через разнообразные формы работы (лекционно-практические занятия, практикумы, тренинги коммуникативного взаимодействия, деловые игры, дискуссии).
Речевая культура педагога служит важнейшим показателем его духовного богатства, культуры его мышления, является средством формирования творческой личности и рассматривается в качестве содержательной основы и процессуального компонента речевой деятельности.
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