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Использование инновационных технологий в изучении предметов психолого- педагогического цикла.

Казаченко Т.А. преподаватель

педагогики.

Язепова Н.Н. преподаватель психологии

Изменение социально-экономических ориентиров общества, формирование рыночных отношений, появление незанятого населения, высвобождение работников малоквалифицированного труда, создавшаяся социальная напряженность в обществе определяют новые условия, в которых придется работать молодом специалисту – выпускнику инновационного учреждения – колледжа. Рыночная экономика требует конкурентоспособных специалистов, способных к непрерывному повышению своего профессионализма, обладающих адаптационной и профессиональной мобильностью, чувством ответственности.

Постоянное пополнение и обновление знаний – важнейшая сторона профессиональной деятельности любого специалиста. Объем информации необходимой для плодотворной работы по специальности, возрастает с большой скоростью. Усвоенный материал быстро устаревает и нуждается в обновлении. Поэтому обучение, ориентированное только на запоминание материала, уже не может удовлетворять современным требованиям. 

В современных условиях задача обучения выходит за рамки обеспечения студентов необходимым запасом знаний и умений и дополняется качественно новым требованием – выработать у них навыки креативной мыслительной деятельности. Одним из путей в решении этой задачи является использование проблемного обучения в психолого-педагогической подготовке студентов.

Проблемность в обучении в определенном смысле заложена в любом научно-обоснованном методе и в любой форме организации учебного процесса. Однако под проблемным обучением следует понимать дидактическую систему, основанную на закономерностях творческого усвоения знаний, способов деятельности, включающую специфическое сочетание научного поиска (П.И. Пидкасистый).

Этим определяется и структура процесса обучения: создание проблемной ситуации и постановка проблемы; выдвижение гипотез, предложений о возможных путях решения проблемы, обоснование их и выбор одной из нескольких; опытная проверка принятых гипотез; обобщение результатов: включение новых знаний и умений в уже освоенную студентами систему, закрепление и применение их в теории и практике.

Преподаватель на каждом этапе выполняет функции руководителя, организатора учения. Степень активности его и студентов определяется рядом факторов: сложностью задания и уровнем развития студентов, наличием оборудования и материалов.

Для решения проблемы, т.е. проверки истинности гипотезы, преподаватель также может осуществлять определенные действия: дать дополнительную информацию, указать студентам, где информацию получить, организовать опыт, практическую работу, дискуссию, какие-либо специфические операции с материалом.

Обучая студентов выполнению проблемно-познавательных задач, мы предлагаем им следующие рекомендации:

· тщательно проработайте необходимую литературу для выполнения задания;

· постарайтесь понять основные категории и ведущие положения теории по этой проблеме;

· научитесь произносить категории и формулировать основные положения вслух;

· обратитесь к практической деятельности, найдите примеры, которые иллюстрировали бы эти положения;

· примеры запишите в тетрадь, проанализируйте их;

· определите свою позицию по данной проблеме, подберите аргументы в ее защиту; 

· определите форму представления выполненного задания;

· подготовьте необходимые материалы: это могут быть рисунки, графики и пр.;

· во время размышлений следите за тем, чтобы ваш ответ не скатывался в русло простых житейских размышлений; оставайтесь в рамках научного знания, в рамках научных понятий;

· определите, что нового узнали в процессе решения проблемы, оформите новые знания и свои размышления в записях;

· продумайте, где полученные знания можно использовать;

· после выполнения проблемных заданий запишите возникшие вопросы к преподавателю; постарайтесь обязательно получить на них ответ.

К достоинствам проблемного обучения относится то, что студенты включаются в активную мыслительную (или практическую) деятельность, при этом они испытывают сильные положительные эмоции. У студентов формируются интеллектуальные умения, развиваются самостоятельность, творческое мышление, познавательные интересы, они учатся преодолевать трудности.

Все это возможно, однако, только при определенных условиях: 

· обеспечении достаточной мотивации, способной вызвать интерес к содержанию проблемы;

· обеспечении посильности работы с возникающими на каждом этапе проблемами;

· значимости информации, получаемой при решении проблемы для обучаемого;

· необходимости диалогического доброжелательного общения педагога со студентами, когда со вниманием и поощрением относятся ко всем мыслям, гипотезам, высказанным студентами.

В процессе определения условий эффективности в использовании проблемного обучения нами определены критерии значимости учебных проблем, требования к содержанию обучения и организации учебного процесса.

Критерии значимости учебных проблем:

1. Проблемы должны соответствовать потребностям и интересам данной группы студентов.

2. Студенты должны участвовать в отборе учебных проблем и в разработке плана действий и способов их решения.

3. Выбранная проблема должна допускать выбор способов решения, активизируя тем самым механизмы принятия решения.

4. Проблема должна быть обычной и повторяющейся.

5. Должна быть достаточно серьезной, чтобы гарантировать заинтересованность всей группы.

6. Должна отвечать возрастным особенностям студентов.

7. Наличие необходимых материалов.

8. Проблемы, которые студенты считают настоящими, обычно выходят за рамки одного предмета.

Перевод содержательного плана обучения в процессуальный осуществляется по следующим направлениям:

· специальное обучение поисковым процедурам, формирование культуры рефлексивного мышления;

· специальное обучение процедурам обсуждения;

· формирование дискуссионной культуры;

· специальная разработка эмоционально-личностной стороны учебно-игровой деятельности, связанной с ее ролевыми компонентами;

· эмоциональная и интеллектуальная рефлексия хода обучения, включающего имитационное и ролевое моделирование.

Требования к содержанию обучения:

1. У студентов должно возникнуть чувство неудовлетворенности имеющимися представлениями. Они должны прийти к ощущению их ограниченности, расхождения с представлениями научного сообщества.

2. Новые представления (понятия) должны быть такими, чтобы студенты ясно представляли их содержание. Это не означает, что студенты обязаны их придерживаться сами, верить, что они описывают реальный мир.

3. Новые представления должны быть правдоподобными в восприятии студентов; они должны воспринимать их как потенциально допустимые, сочетающиеся с имеющимися представлениями о мире. 

4. Новые понятия должны быть плодотворными, т.е. должны помогать решить нерешенную проблему, вести к новым идеям, обладать более широкими возможностями для объяснения и предсказания.

Требования к организации учебного процесса.

1. Побуждать студентов формулировать имеющиеся у них идеи и представления, высказывать их в новом виде.

2. Сталкивать студентов с явлениями, которые входят в противоречие с имеющимися представлениями.

3. Побуждать студентов выдвигать альтернативные объяснения, предположения, догадки.

4. Давать студентам возможность исследовать свои предположения в свободной и ненапряженной обстановке, особенно – путем обсуждений  в малых группах.

5. Давать студентам возможность использовать новые представления применительно к широкому кругу явлений, ситуаций – так, чтобы они могли оценить их прикладное значение.

Процесс развития интеллектуальных и творческих способностей, на наш взгляд должен иметь системный характер. Студенты в ходе формирования соответствующих умений должны пройти три уровня проблемного обучения:

1. Преподаватель ставит проблему и намечает метод ее решения;

2. Преподаватель только ставит проблему, а решение и его поиск предстоит самостоятельно осуществить студенту;

3. Постановка проблемы, равно как и отыскивание метода и разработка самого решения, осуществляются студентом самостоятельно.

На каждом из них они должны научиться изучать, искать, думать, сотрудничать, адаптироваться, приниматься за дело.

Для студентов Казаченко Т. А. и Язеповой Н. Н. подготовлено пособие «Проблемные задания по дидактике и общим основам психологии», которое включает в себя проблемно-познавательные задания для студентов по педагогике и психологии. Задания предполагают аналитическую работу студентов на основе активизации многих интеллектуальных функций: анализирования и синтезирования, сравнения и сопоставления, абстрагирования и конкретизации, классифицирования и обобщения и др.

Предложенные в пособии задания и рекомендации помогут студенту успешно пройти первых два уровня и подойти к третьему – исследовательскому, где студентам поможет составленное Глазкиной Л.В.и Казаченко Т. А. пособие «Основы исследовательской деятельности».

Оно содержит материал для выполнения проблемно-практических работ, заданий, которые способствуют формированию у студентов исследовательских качеств и умений, успешному выполнению ими курсовых и выпускных квалификационных работ.

Проблемное обучение даёт неудовлетворительные результаты, если студенты не подготовлены к нему по своему развитию и уровню обученности. Оно требует также высокой предметной и методической квалификации учителя, способности его самого ставить и решать проблемы и научить этому студентов. Проблемное обучение требует больше времени, поэтому его рекомендуется использовать в соответствии с дидактическими задачами и в сочетании с другими видами и технологиями обучения.

В любом случае монодидактические технологии применяются очень редко. Обычно учебный процесс строится так, что конструируется некая полидидактическая технология, которая объединяет, интегрирует ряд элементов различных монотехнологий на основе какой-либо приоритетной идеи. Существенно, что комбинированная дидактическая технология может обладать качествами, превосходящими качество каждой из входящих в нее технологий. Наиболее приемлемыми и апробированными политехнологиями в процессе педагогического образования учителей являются технологии на основе активизации и интенсификации деятельности учащихся (игровые технологии, проблемное обучение, обучение на основе опорных сигналов и др.), педагогические технологии на основе эффективности организации и управления процесса обучения (информационные технологии, групповые и коллективные способы обучения) и др. Они обеспечивают с одной стороны свободу выбора студенту, с другой стороны – пространство свободы преподавателю. В их рамках решается и противоречие между необходимостью роста объема учебного материала, в частности по педагогике и психологии, и психофизиологическими возможностями учащихся. Остановимся немного на тех технологиях, помимо проблемного обучения, которые используются преподавателями в изучении психолого-педагогических дисциплин.

Опыт показывает, что для студентов наиболее интересны те занятия, в которых они принимают активное участие. Познавательный интерес к предмету определятся, прежде всего, положительными эмоциями, радостью от процесса познания, творчества.

Одним из эффективных путей воспитания у студентов интереса к предмету является организация игр на занятиях. Игра наряду с трудом и учением – один из основных видов деятельности человека. Она приучает студента размышлять, видеть главное, обобщать, развивает его мышление, память, способности.

В структуру игры органично входит целеполагание, планирование, реализация целей и анализ результатов. Мотивация игровой деятельности обеспечивается ее добровольностью, возможностями выбора и элементами соревновательности, удовлетворения потребности в самоутверждении, самореализации. Игровая деятельность используется в следующих случаях: в качестве самостоятельной технологии для освоения понятий, темы и даже раздела учебного предмета; как элемент более обширной технологии, в качестве урока или его части.

Игровая форма занятия создается на уроках при помощи игровых приемов и ситуаций, которые выступают как средство побуждения, стимулирования учащихся к учебной деятельности. Преподавателями используются творческие игры, игры – соревнования, игры, направленные на выполнение занимательных заданий (кроссвордов, викторин, головоломок, лабиринтов и т.д.), 

· Реализация игровых приемов и ситуаций при урочной форме занятий происходит по таким основным направлениям:

· дидактическая цель ставится перед учащимися в форме игровой задачи;   учебная деятельность подчиняется правилам игры;

· учебный материал используется в качестве ее средства;

· в учебную деятельность вводится элемент соревнования, который переводит дидактическую задачу в игровую;

· успешное выполнение дидактического задания связывается с игровым результатом.

В ходе изучения педагогических дисциплин деловая игра может быть обучающей, контролирующей, тренировочной, обобщающей и др. Программа учебного курса и жесткие рамки учебного времени не позволяют часто проводить деловые игры. Оптимальным выходом из этой ситуации является использование деловой игры фрагментарно, то есть как эпизода урока. Имитационные технологии довольно успешно используются преподавателями, ведущими практикумы: психолого-педагогический, основы педагогического мастерства, подготовки к организации летнего отдыха детей.

При изучении дисциплин психолого-педагогического цикла преподавателями широко применяются различные формы организации коллективной познавательной деятельности, как фронтальные, так и групповые или кооперативные. При правильном педагогическом руководстве и управлении эти формы позволяют реализовать основные условия кооперативности: осознание общей цели, целесообразное распределение обязанностей, взаимную зависимость и контроль. Кооперативные технологии предполагают:

· взаимное обогащение студентов в группе;

· организацию совместных действий, ведущую к активизации познавательных  процессов;

· распределение начальных действий и операций 

· коммуникацию, общение, без которых невозможны распределение, обмен и взаимопонимание, благодаря которым планируются адекватные учебной задаче условия деятельности и выбор соответствующих способов действия;

· обмен способами действия ;

· рефлексию, через которую устанавливается отношение участника к собственному действию и обеспечивается адекватная коррекция этого действия.

Главными особенностями организации групповой работы студентов на уроке являются:

· класс на данном уроке делится на группы для решения конкретных учебных задач;

· каждая группа получает определенное задание (либо одинаковое, либо дифференцированное) и выполняет его сообща под непосредственным руководством лидера группы или учителя;

· задания в группе выполняются таким способом, который позволяет учитывать и оценивать индивидуальный вклад каждого члена группы;

· состав группы непостоянный, он подбирается с учетом того, чтобы с максимальной эффективностью для коллектива могли реализоваться учебные возможности каждого члена группы, в зависимости от содержания и характера предстоящей работы.

Руководители групп и их состав подбираются по принципу объединения студентов разного уровня обученности, информированности по данному предмету, совместимости студентов, что позволяет им взаимно дополнять и обогащать друг друга. Однородная групповая работа предполагает выполнение небольшими группами учащихся одинакового для всех задания, а дифференцированная - выполнение различных заданий разными группами. В ходе работы поощряется совместное обсуждение хода и результатов работы, обращение за советом друг к другу.

При групповой форме работы на уроке в значительной степени возрастает и индивидуальная помощь каждому нуждающемуся в ней студенту, как со стороны учителя, так и своих товарищей. Причем помогающий получает при этом не меньшую помощь, чем ученик слабый, поскольку его знания актуализируются, конкретизируются, приобретают гибкость, закрепляются именно при объяснении своему однокласснику.

Технологический процесс групповой работы складывается из следующих элементов:

1) Подготовка к выполнению группового задания.

· 
Постановка познавательной задачи (проблемной ситуации).

· 
Инструктаж о последовательности работы.

· 
Раздача дидактического материала по группам.

2) Групповая работа.

· 
Знакомство с материалом, планирование работы в группе.

· 
Распределение заданий  внутри группы.

· 
Индивидуальное выполнение задания.

· 
Обсуждение индивидуальных результатов работы в группе.

· 
Обсуждение общего задания группы (замечания, дополнения, уточнения, обобщения).

· Подведение итогов группового задания.

3) Заключительная часть.

· Сообщение о результатах работы в группах.

· Анализ решения познавательной задачи, рефлексия.

· Общий вывод о групповой работе и достижении поставленной задачи. 

Во время групповой работы учитель выполняет разнообразные функции: контролирует ход работы в группах, отвечает на вопросы, регулирует споры, порядок работы и в случае крайней необходимости оказывает помощь отдельным студентам или группе в целом.

Кооперативная технология на уроке может применяться для решения почти всех  основных дидактических задач. 

В настоящее время преподавателями активно апробируется блочно – модульная технология.

Модуль — это логически завершенная часть учебного ма​териала, обязательно сопровождаемая контролем знаний и умений учащихся. Основой для формирования модулей слу​жит рабочая программа дисциплины. Модуль часто совпа​дает с темой дисциплины или блоком взаимосвязанных тем. Однако, в отличие от темы, в модуле все измеряется, все оценивается: задание, работа, посещение учащимся за​нятий, стартовый, промежуточный и итоговый уровень учащихся. В модуле четко определены цели обучения, зада​чи и уровни изучения данного модуля, названы навыки и умения, которыми должен овладеть обучаемый. В модуль​ном обучении все заранее запрограммировано: последова​тельность изучения учебного материала, перечень основ​ных понятий, умений и навыков, которыми необходимо овладеть, уровень усвоения и контроль качества усвоения. Модуль содержит познавательную и учебно-профессио​нальную части. Первая формирует теоретические знания, вторая — профессиональные умения и навыки на основе приобретенных знаний. Соотношение теоретической и прак​тической частей модуля должно быть оптимальным, что требует профессионализма и высокого педагогического ма​стерства преподавателя.

Структура каждого модуля может быть представлена следующими элементами:

ВП - вводное повторение (опора на имеющиеся у студентов знания)

ИНФЭ (о) – информационный основной элемент модуля, в котором излагаются основные сведения. Компактность достигается  путем структурирования знаний, вычленения стержневых идей, использования графических и логических схем, точных и кратких формулировок.

ИНФЭ (д)  – информационный дополнительный элемент модуля, который  разъясняет, конкретизирует наиболее трудные для понимания и усвоения сведения, оживляет теоретическую информацию, содержит яркие запоминающиеся факты.

СЭ –  сравнительный элемент модуля, содержит материал для обратной связи: жизнь – теория; теория – жизнь

ТЭ – тренинг – минимум (обработка знаний, умений)

ККЭ - предназначен для проверки правильности понимания главных идей, обеспечение прочности усвоения.

ТВЭ – предполагает развитие творческих способностей студентов.

РДО – развивающее, дифференцированное обучение

ИНТЭ – интегрированное занятие, планируется по ходу изучения модуля.

КЭ – позволяет установить уровень и качество усвоения  знаний и умений.

Модульные элементы не всегда имеют постоянное место в этой схеме.

В основу модульной интерпретации учебного курса положен принцип системности, предполагающий:

· системность содержания, то есть то необходимое и доста​точное знание (тезаурус), без наличия которого ни дис​циплина в целом, ни любой из ее модулей не могут существовать;

· чередование познавательной и учебно-профессиональной частей модуля, обеспечивающее алгоритм формирования познавательно-профессиональных умений и навыков; 

· системность контроля, логически завершающего каждый модуль, приводящая к формированию способностей обу​чаемых трансформировать приобретенные навыки и про​фессиональные умения.

В рейтинговой  системе знаний студентов сумма баллов складывается из трех компонентов: 

· баллы за модульные контрольные работы. Это наиболее существенная часть общей суммы, как по количеству баллов, так и по ее значению. Эта часть наиболее адекватно отражает уровень знаний студентов

· баллы за дополнительные задания (текущий опрос, проблемно – познавательные задачи, творческие работы, решение задач, составление рекомендаций, решение кроссвордов, сообщения, доклады и т.д.)

· баллы за лекционные экспресс – тесты, проводимые в начале каждой лекции. Хотя значимость этих баллов не очень велика, т.к. студенты могут пользоваться конспектами и совещаться между собой, однако, лекционные экспресс - тесты  помогают решить ряд проблем:

· обеспечить высокую посещаемость учебных занятий;

· повторить в начале учебного занятия материал предыдущего занятия, что существенно способствует лучшему восприятию новой темы;

· ненавязчиво получить полную картину изучения учебного материала в процессе всего модуля.

Применение рейтинговой  оценки способствует формированию профессионально - культурных, общепедагогических, аналитических, рефлексивных компетенций.

Много внимания преподавателями уделяется технологии контроля и оценивания знаний, умений, навыков студентов. Нами разработаны задания-шансы,   вариативные, тестовые, рейтинговые, разноуровневые, домашние контрольные и проверочные работы по психолого- педагогическим дисциплинам.

 Собран достаточно большой материал для практических и лабораторных работ со студентами, занимательный и игровой материал, используемый на уроках, который предполагается систематизировать и отпечатать отдельными пособиями для студентов и преподавателей.

Практическая реализация используемых педагогических технологий, методов и приемов требует осуществления личностного подхода в обучении.

Личностный подход дает конкретные педагогические технологии: совместная деятельность участников учебного процесса в соответствии с мотивацией; система проблем, задач, предполагающих выбор вариантов решения; сюжетно-ролевые линии развития ситуаций и способы взаимодействия участников; выделение сфер «импровизационной деятельности». В результате происходит свободный выбор собственных воззрений личности, превращение педагога из «посредника» при передаче знаний в носителя человеческой сущности.

Личностно утверждающая ситуация может содержать в своей основе:

· нравственный выбор;

· самостоятельную постановку цели, реализацию роли соавтора учебного процесса;

· ощущение собственной значимости для других людей;

· самоанализ и самооценку;

· осознание своей ответственности за явления природной и социальной действительности;

Элементарной технологической единицей образования и воспитания выступает диалог-«порыв» личностей навстречу друг другу. Личностное образование, как правило, имеет деятельную форму.

Основной процессуальной характеристикой личностно-ориентированного образования является учебная ситуация, которая предполагает  использование трех базовых технологий:

· представление элементов содержания образования в виде разноуровневых личностно-ориентированных задач («технология задачного подхода»);

· усвоение содержания в условиях диалога как особой дидактико-коммуникативной среды;

· имитация социально-ролевых и пространственно-временных условий, обеспечивающих реализацию личностных функций («технология имитационных игр»).

При использовании данных технологий получают два важных результата:

· преподаватель видит проект учебного процесса в виде «микроцелей»;

· для студентов выстраивается четкая и рациональная система требований к его знаниям и умениям.

При реализации личностно-ориентированной технологии необходимо соблюдать следующие принципы:

· доверия педагогическому профессионализму преподавателя;

· развития личности студента;

· гарантированности подготовки студента на любом отрезке учебного процесса;

· обязательности норм при проектировании технологии обучения;

· тематического проектирования учебного процесса.

Таким образом, личностно ориентированный подход позволяет преподавателю выявить творческий потенциал студента, адаптировать его к требованиям учебного заведения и потребностям практического образования.

В результате применения различных педагогических технологий и интегрированного рассмотрения цикла психолого-педагогических дисциплин повышается интерес студентов к изучаемым предметам, делает учебный процесс творческим и привлекательным, помогает студентам осмыслить и усвоить систему психолого-педагогических ценностей, повышает уровень их обученности. 

