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В рамках внедрения ФГТ – как инновации в образовании – одной из задач психологической службы является оказание психологической профилактической помощи воспитателям с целью предупреждения у них эмоционального выгорания. Актуальность проблемы «профессионального выгорания» педагогов ДОУ обусловлена возрастающими требованиями со стороны общества к личности воспитателя. Деятельность педагогов связана с напряженными ситуациями и эмоциональными факторами как объективными, так и субъективными, влияющими на психофизическое здоровье педагогов. Это конфликтные ситуации во взаимоотношениях с коллегами и администрацией, трудности во взаимодействии с детьми и их родителями и др.
Данные, полученные в ходе проведения социопсихологического мониторинга уровня эмоционального выгорания (по методике Рукавишникова) за  2011-2012 учебный год, говорят о сформированности синдрома эмоционального выгорания у 4 % педагогов МБУ прогимназии №162, а также наиболее тревожащими являются показатели степени выраженности по  шкале СЭВ «Личностное отдаление» (21%). 

Полученные результаты свидетельствуют о необходимости разработки программы по профилактике эмоционального выгорания педагогов. 

Основная цель программы - обучение педагогов психотехническим приемам саморегуляции эмоциональных состояний, как методу профилактики профессионального эмоционального выгорания.
Задачи программы:

1.  Формирование    навыков    самоконтроля    внешних    проявлений    эмоциональногосостояния;

2. Формирование способности быстро «сбрасывать» утомление и напряжение;

3.  Создание условий для адекватного оценивания и эффективного управления своим состоянием;

4.    Развитие навыков нахождения и снятия «мышечных зажимов»;

5.   Расширение эмоционального опыта;

6.    Создание общей атмосферы эмоционального благополучия.

Программа «Профилактика синдрома эмоционального выгорания» рассчитана на 5 встреч, состоит из полуторачасовых занятий, которые проводятся 1 раз в 2 недели. Группа формируется по принципу добровольного участия. Программа включает в себя следующую тематику встреч:
1) саморегуляция    эмоциональных    состояний    через    их внешние проявления;

2) дыхательная гимнастика;

3) мышечная релаксация;

4) визуализация и сюжетное воображение;

5) способы ситуативной саморегуляции.

Особенно продуктивной, по мнениям и отзывам  педагогов МБУ, для них стала вторая встреча - «дыхательная гимнастика». В результате опроса педагогов с помощью анкет обратной связи, именно на данной встрече они получили навык быстрого, действенного и простого в выполнении снятия эмоционального напряжения. Целью данной встречи послужило сохранение психического здоровья педагогов в образовательной среде. Задачами являлись:1)
 определение своего отношения к профессии, вычленение проблемности, «перекосов» в распределении психической энергии; 2) анализ проявления признаков выгорания, выделение источников неудовлетворения профессиональной деятельностью; 3) снятие эмоционального напряжения освоением способов саморегуляции эмоционального состояния.

Представленная встреча включает в себя следующие части:
1. Вводная - направлена на создание атмосферы доверия, доброжелательности и принятия участниками друг друга: упражнения «Снежный ком», «Метафорический образ моего настроения»;
2. Основная - это диагностический компонент и освоение навыков эмоциональной саморегуляции: упражнение «Баланс реальный и желательный», заполнение «Поле самодиагностики», выполнение различных упражнений дыхательной гимнастики;

3. Заключительная - направлена на формирование навыков позитивного самовосприятия и рефлексии: упражнение «Моечная машина», чтение притчи «Знание дорогого стоит», заполнение анкет обратной связи.

Для 100% педагогов данное мероприятие является актуальным и познавательным. В результате проведенных встреч у педагогов наблюдались следующие изменения: овладение умениями и навыками психической саморегуляции, снижение уровня психического выгорания, активизация личностных ресурсов, улучшение настроения и самочувствия. Данные результаты подтверждает сравнительный анализ социопсихологического мониторинга  уровня эмоционального выгорания педагогов МБУ за 2011-2012 и 2012-2013 учебные года. Наблюдается динамика количества педагогов, испытывающих выраженные признаки СЭВ (с 4% до 0%), а также снижение результатов по индексу психического «выгорания» (показатели средних значений снизились на 9%, высоких значений на 6 %, а крайне высоких значений с 4% до 0%). Данные показатели позволяют судить о положительной динамики изменения уровня эмоционального выгорания педагогов МБУ. 
