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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические и  методологические основы организации мониторинга оценки качества дошкольного образования в условиях дошкольной образовательной организации. Раскрыта структура и этапы мониторинга, направления  мониторинга, виды и методы мониторинга в детском саду. Описана технология разработки измерительного инструментария образовательного инструментария.
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Педагогический процесс в ДОУ ориентирован на обеспечение развития каждого ребенка, сохранение его уникальности и самобытности, создание возможностей раскрытия способностей, склонностей. Поэтому залогом эффективного проекти​рования педагогического процесса в  ДОО, в условиях реализации ФГОС ДО, является наличие у педагога ин​формации о возможностях, интересах и проблемах каждого ребенка. Возникает потребность в такой системе контроля качества педагоги​ческого процесса, которая позволит педагогу отслеживать динамику физического, интеллектуального и личностного развития и образова​тельных достижений детей.

Образовательный мониторинг - система организации сбора, хранения, обра​ботки и распространения информации о деятельности педагогической системы, обеспечивающая непрерывное слежение за ее состоянием и про​гнозирование развития.
Педагогическая диагностика - это педагогическая деятельность, направленная на изучение фактического состояния и специфических особенностей субъектов педагогического взаимодействия, а также на прогнозирование тенденций их развития как основы для целеполагания и проектирования педагогического процесса. 

Использование в педагогическом процессе детско​го сада технологий образовательного мониторинга  позволяет осуществить:
· постоянный сбор информации об объектах контроля, то есть выполнение функции слежения;

· изучение объекта по одним и тем же критериям с целью выявления динамики изменений; 
Структура мониторинга включает в себя следующие этапы.

1. Определение объекта мониторинга, установление стандарта (эта​лона, норматива) и определение критериев, показателей и индикаторов.

2. Сбор информации об объекте мониторинга посредством наблю​дения за объектом и условиями его функционирования с применением комплекса методов диагностики.

3. Обработка и анализ полученной, а также уже имеющейся ин​формации из существующих источников.

4. Интерпретация и комплексная оценка объекта на основе полу​ченной информации и прогноз развития.

5. Принятие решения об изменении деятельности.

В  рамках образовательного мониторинга в детском саду проводится:
1. Отслеживание качества результатов деятельности дошкольного образовательного учреждения. Определение результативности деятель​ности ДОУ прежде всего связано со степенью решения целевых задач: охрана жизни и укрепление здоровья детей, развитие детей раннего и дошкольного возраста, взаимодействие с семьей и ее поддержка в про​цессе воспитания детей дошкольного возраста. Исходя из этого, объек​тами мониторинга качества результатов деятельности ДОУ являются:

· физические, интеллектуальные и личностные качества ребенка;

· степень освоения ребенком образовательной программы, его образовательные достижения;

· степень готовности ребенка к школьному обучению;

· удовлетворенность различных групп потребителей (родите​лей, учителей, воспитателей) деятельностью ДОУ.

2. Отслеживание качества педагогического процесса, реализуемого в дошкольном образовательном учреждении. Деятельность детского сада и достижение обозначенных выше результатов обеспечивается реализацией образовательной программы. При проектировании карты мониторинга педагогического процесса ДОУ следует обеспечить его направленность на отслеживание качества:

· образовательной деятельности, осуществляемой в процессе организации различных видов детской деятельности (игровой, коммуникативной, трудовой, познавательно-исследовательской, продуктивной, музыкально-художественной, чтения) и в ходе режимных моментов;

· организации самостоятельной деятельности детей;

· взаимодействия с семьями детей по реализации основной общеобразовательной программы дошкольного образования для детей дошкольного возраста.

3. Отслеживание качества условий деятельности ДОУ. Реализация педагогического процесса возможна при обеспечении ДОУ соответст​вующими ресурсами и создании необходимых условий. Поэтому в систему мониторинга должен быть включен анализ условий, обеспе​чивающих качество педагогического процесса в ДОУ:

· кадровый потенциал ДОУ (особенности профессиональной компетентности педагогов);

· развивающая среда ДОУ.

Каковы характеристики инструментария образовательного монито​ринга в детском саду?

Проведение мониторинга предполагает разработку измерительного инструментария: критериев и методов проведения диагностических процедур в рамках мониторинга.
Под критерием пони​мается признак, на основании которого производится оценка, опре​деление или классификация чего-либо; критерий это мерило суж​дения, оценки. Критерий указывает на наличие того или иного свой​ства у объекта, явления или процесса. Например, критерии валеологической компетентности детей старшего дошкольного возрас​та могут быть:

· Интерес ребенка к содержанию бесед, игровых задач и проблем​ных ситуаций, связанных со здоровьем, здоровым образом жизни.

· Проявление интереса в самостоятельной деятельности дошколь​ника.

· Наличие ответов на вопросы, решений проблемных ситуаций и игровых задач.

· Адекватность детских ответов и решений, их осознанность (мо​жет объяснить свои решения).

· Полнота и глубина знаний и решений, здоровьесберегающая эрудированность.

· Применение здоровьесберегающих знаний, умений, навыков ре​бенком в повседневной жизни, поведении

· Самостоятельность применения здоровьесберегающих знаний, умений, навыков.

Следующим шагом после выработки критериев мониторинга явля​ется определение методов, применение которых позволит получить необходимый объем информации в оптимальные сроки.

К формализованным методам относятся тесты, опросники, методы проективной техники и психофизиологические методы. Для них ха​рактерны определенная регламентация, объективизация процедуры обследования или испытания (точное соблюдение инструкций, строго определенные способы предъявления стимульного материала, невме​шательство исследователя в деятельность испытуемого и другое), стан​дартизация (установление единообразия проведения обработки и представления результатов диагностических экспериментов), надеж​ность и валидность. Эти методики позволяют собрать диагностичес​кую информацию в относительно короткие сроки и в таком виде, который дает возможность количественно и качественно сравнивать индивидов между собой.

В рамках мониторинга достижений детей в детском саду специа​листами могут быть использованы тесты и методы проективной тех​ники.
Тестирование. Тесты  -  это стандартизированные и обычно краткие и ограни​ченные во времени испытания, предназначенные для установления ко​личественных индивидуально-психологических различий между детьми. 

Проективная техника. Существенным признаком проективных ме​тодов является использование в них неопределенных стимулов, кото​рые ребенок должен сам дополнять, интерпретировать, развивать и т.д. Так, ребенку предлагается интерпретировать содержание сюжет​ных картинок, завершать незаконченные предложения, давать толко​вание неопределенных очертаний и т. п. В этой группе методов ответы на задания также не могут быть правильными или неправильными — возможен широкий диапазон разнообразных решений. Проективные методики широко используются при изучении особенностей личност​ного развития ребенка и освоения им большинства областей образо​вательной программы.

К малоформализованным методам относятся наблюдения, беседа, анализ продуктов деятельности. Эти методы дают очень ценные све​дения о ребенке, особенно когда предметом изучения выступают такие явления, которые мало поддаются объективизации (например, цен​ностные ориентации, отношение ребенка к различным явлениям) или являются чрезвычайно изменчивыми по содержанию (динамика целей, состояний, настроений и т.д.). 

Наблюдение - этот метод по сути своей направлен на изу​чение индивидуального, уникального в психике, он дает преимущест​венно качественные характеристики изучаемого явления. Данный метод является исходным и основным в образовательном мониторинге. Чаще всего используется метод включенного наблюдения, когда педагог (он же наблюдатель) включен в процесс взаимодействия с теми, за кем на​блюдает.

Наиболее оптимальным режимом организации сис​темы мониторинга будет включение первичного (в начале учебного года), промежуточного и итогового (в конце учебного года) диагнос​тических измерений. В начале учебного года (примерно в течение сентября) проводится основная первичная диагностика: выявляются стартовые условия (ис​ходный уровень развития), определяются достижения ребенка к этому времени, а также проблемы развития, для решения которых требуется помощь воспитателя. Например,  для выявления уровня развития детского изобразительного творчества в рисовании у детей старшей группы МБДОУ №33 «Малинка» используется диагностическая методика,  разработанная Комаровой Т.С.  Детям старшей группы предлагается выполнить ряд творческих заданий: нарисовать натюрморт;  нарисовать пейзаж («Картинку о весне»). Анализ детских работ осуществляется на основе следующих критериев:
· Содержание изображения

· Передача формы

· Строение предмета

· Передача пропорции предмета в изображении

· Композиция

· Передача движения

· Цвет

· Технические умения

· Творческие проявления
       Количественный и качественный анализ детских работ позволяет определить уровни  развития детского изобразительного творчества. По результатам диагностики заполняется диагностическая карта, осуществляется  дальнейшее проектирование образовательной деятельности с детьми в области художественно-эстетического развития. На основе этой диагностики воспитателем в со​трудничестве с психологом и педагогами-специалистами формулиру​ется диагноз (то есть определяются проблемные сферы, мешающие личностному развитию ребенка, а также выделяются его достижения и индивидуальные проявления, требующие педагогической поддерж​ки), определяются задачи работы и проектируется образовательный маршрут ребенка на год.
В конце учебного года (обычно в мае) проводится основная ито​говая диагностика, по результатам которой оценивается степень реше​ния сотрудниками детского сада поставленных задач и определяются перспективы дальнейшего проектирования педагогического процесса с учетом новых задач развития данного ребенка. В качестве «идеаль​ной нормы» для данной диагностики служит характеристика развития, уже соответствующая возрасту детей (для старшей группы — характе​ристика достижений ребенка 6 лет).

В период между первичной и итоговой проводится промежуточная диагностика. Целью проведения промежуточной педагогичес​кой диагностики является оценка правильности выбранной в отноше​нии ребенка стратегии образования, выявление динамики развития. По результатам данного вида диагностики воспитатели, психолог, пе​дагоги-специалисты при необходимости могут внести коррективы в педагогический процесс.

Диагностическая карта отражает также общую картину развития детей группы, по вертикальным ячейкам можно выделить наиболее проблемные сферы, что требует постановки образовательных задач для подгруппы или всей группы детей. Таким образом, педагогическая диагностика является основанием для повышения качества дошкольного образования и проектирования образовательной работы.
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